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OFFENTLICHKEITSARBEIT UBER DIE PFARREI-WEBSITE
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Vorbemerkung

Wir verweisen in dieser Handreichung auch auf technische Hintergriinde der i.d.R. fir die
Pfarrei-Websites genutzten Anwendung SESAM / SESAM EDITH. Der Grund dafur ist, dass
ein gewisses Verstandnis daflir eine gute Grundlage bietet, um mit den Personen ins
Gesprach zu gehen, die die Pfarrei-Website pflegen. Beachten Sie aber, dass Sie als Leitung
eines Seniorenkreises keine tieferen technischen Kenntnisse und Fertigkeiten bendtigen, um
die Pfarrei-Website mitzugestalten.

Wir nutzen in dieser Handreichung die Bezeichnung »Altenwerke«, da die allermeisten
Seniorenkreise / Seniorengruppen in der Erzdiézese Freiburg diesen Namen weiterhin tragen.
Mitgemeint sind auch alle anderen Gruppierungen der Kkirchlichen Seniorenarbeit in
Tréagerschaft der Kirchengemeinden — ob sie nun »Dienstagstreffc, »Seniorenclubs,
»Café 60+¢, FORUM élterwerdenc... oder anders heil3en.




1. DIE PFARREI-WEBSITE ALS WICHTIGE INFORMATIONSQUELLE

1.1 Warum ist die Pfarrei-Website wichtig?

Im Jahr 2023 wurden im Rahmen der Studie Digitalisierung im Raum der Kirchen (DiRK) GUber
5.000 Menschen von der Hochschule Macromedia befragt, welche Online-Angebote der
Kirchen sie nutzen. Mit Abstand die meisten Befragten (46,6 %) gaben an, die Internetseite
ihrer Kirchengemeinde haufiger zu nutzen. Auf dem zweiten Platz kommen die Internetseiten
von Landeskirchen / Bistumern (34,1 %); die weiteren Internetangebote wurden nur von
weniger als einem Viertel der Befragten genutzt.

Dies bedeutet:

e Wer nach Informationen Uber kirchliche Angebote sucht, wird am wahrscheinlichsten
auf der Pfarrei-Website nachschauen.

e Wer Informationen bereitstellen moéchte und z.B. zu Veranstaltungen einladen will,
sollte die Pfarrei-Website dafur (mit-)nutzen.

In der Erzdidzese Freiburg sind Pfarrei-Websiten der ,Pfarreien (neu)“ — Stand April 2026 —
bisher unterschiedlich bestlickt und weisen auch unterschiedliche Strukturen auf. 1.d.R. gibt
es fir die Offentlichkeitsarbeit der Pfarreien Ansprechpersonen, die auch fir die Website
verantwortlich sind.

1.2 Web-Inhalte miteinander teilen

Die Erzdiozese Freiburg stellt schon seit vielen Jahren mit der Firma Web Commerce / Haake
digital (Offenburg) das Website-System SESAM zur Verfigung. Informationen sind unter
www.kath-musterhausen.de verfugbar. Das wirklich Gute daran ist, dass alle Pfarreien,
Verbande, Organisationseinheiten usw., die SESAM flur ihre Website nutzen, Inhalte der
eigenen Website mit anderen SESAM-Websites teilen kdnnen.

So kénnen wir als FORUM alterwerden der Erzdiézese Freiburg e.V. Inhalte bereitstellen, die
von den Verantwortlichen der Pfarrei-Websites mit wenigen Klicks Ubernommen werden
kénnen. So kdnnen benachbarte oder auch Uber direkte Nachbarschaft hinaus kooperierende
Pfarreien ebenfalls z.B. Termine und Nachrichten miteinander teilen und ibernehmen, sodass
diese dann auf mehreren Pfarrei-Websites zu finden sind, ohne dass jede Pfarrei alles selbst
einstellen muss.

Fir alle Personen, die Websites bearbeiten, gibt es ,SESAM EDITH®. Dafur braucht es jeweils
einen personlichen Zugang; es gibt Schulungen dafur. Wer einen Zugang zu SESAM EDITH
hat, kann viele auftretende Fragen der Website-Bearbeitung in einem Wiki unter htips://wiki-
sesam.edith-cms.de/ klaren — auch dafur braucht es den personlichen Zugang mit
Benutzername und Passwort. |.d.R. hat aber eben ein kleineres Team von Verantwortlichen
aus der Pfarrei einen solchen Zugang, sodass diese Personen die Inhalte der verschiedenen
Gruppierungen einpflegen. Als Leitungsteam eines Seniorenkreises / als Teilnehmende am
Vernetzungstreffen fur die Seniorenarbeit im Bereich der Pfarrei ist es daher wichtig, an diese
Verantwortlichen heranzutreten.
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1.3 Das gute Beispiel der Pfarrei St. Martin Ettlingen

Die Diozesanvorsitzende des FORUM alterwerden Ulrike Kiitscher lebt und wirkt in der Pfarrei
St. Martin Ettlingen.

Dort wurde den Engagierten der pfarrlichen Gruppierungen, den Gemeindemitgliedern und
den mit der Pfarrei verbundenen Vereinen und Verbanden in einem gut verstandlichen
Anschreiben vonseiten des dortigen Kompetenzteams Offentlichkeitsarbeit mitgeteilt, wie
Beitrage fur die Pfarrei-Website — Berichte von Veranstaltungen oder Ankindigungen von
Veranstaltungen — Uber ein eigens eingerichtetes und Ubersichtliches Online-Formular
Offentlichkeitsarbeit unter www.kath-ettlingen.de/beitrag eingereicht werden kénnen. Unter
der angegebenen Internetadresse ist das Vorgehen kurz erlautert.

Im Online-Formular werden Titel des Beitrags, Anreil3er und Beitragstext eingefugt sowie
jeweils ein Beitragsbild und ggf. ein Logo hochgeladen. Zudem kann die Person, die das
Formular ausfullt, auch angeben, dass der Beitrag auch im Pfarrbrief/Pfarrblatt und/oder im
Amtsblatt/Gemeindeanzeiger abgedruckt werden soll. Damit das Kompetenzteam
Offentlichkeitsarbeit ggf. Riicksprache halten kann, miissen Name, Gruppierung, Ort und die
dortige Funktion sowie die eigene E-Mail-Adresse angegeben werden.

Diese transparente Mitgestaltungsmoglichkeit der Pfarrei-Website und weiterer wichtiger
Medien der Offentlichkeitsarbeit empfehlen wir sehr zur Nachahmung.

2. WAS SOLLTE AUF DER PFARREI-WEBSITE ZU FINDEN SEIN?

2.1 Gruppierungen, Ansprechpersonen, aktuelle Termine

Aus Sicht des Di6zesanvorstands ist es wichtig, dass alle Altenwerke auf der Pfarrei-Website
auffindbar sind. Dabei ist es wichtig, dass mdglichst Ansprechpersonen aus dem
Leitungsteam und eine Kontaktmoglichkeit benannt werden.

FUr Besucher*innen der Pfarrei-Website, die Angebote fur Senior*innen / altere Erwachsene
suchen, sollten diese

e leicht auffindbar

o aktuell (z.B. geltendes (Halb-)Jahresprogramm oder einzeln eingestellte Termine des
Altenwerks)

e informativ und einladend

sein.

2.2 Informationen zur kirchlichen Seniorenarbeit in der Erzdiozese
Freiburg - Unser Service
Wie unter 1.2 erwahnt, ist es uns als FORUM alterwerden der Erzdi6zese Freiburg e.V.

moglich, Web-Inhalte zur Verfligung zu stellen, die auf der Pfarrei-Website mit wenigen Klicks
ubernommen werden kénnen.

Daher haben wir sogenannte Content-Bausteine auf den SESAM-Marktplatz gestellt bzw.
unter www.forum-aelterwerden.de/materialien/oeffentlichkeitsarbeit zur Verfligung gestellt:

¢ Informationen zur kirchlichen Seniorenarbeit (Hintergriinde, Ziele)

¢ Informationen zum FORUM alterwerden der Erzdidzese Freiburg e.V. (Hintergrinde,
Ziele)

¢ Informationen zur Vernetzung auf Pfarrei-Ebene
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e Content-Bausteine mit Nachrichten des FORUM alterwerden, Veranstaltungen auf
Regional-/Diézesanebene und unseren Rundbriefen an Senior*innen

¢ Bilder und Hinweise zu kostenfreien Bildquellen im Internet mit dem Fokus auf
alterwerdende Menschen

3. SCHRITT FUR SCHRITT: DIE PFARREI-WEBSITE MITGESTALTEN

Wir mdchten abschlieend versuchen, einige Schritte aufzuzeigen, die nétig sind, um als
Altenwerke auf der Pfarrei-Website sichtbar und auffindbar zu sein.

(1) Uberlegen Sie gemeinsam: Dabei sollten die Altenwerke zusammen, z.B. bei einem
Vernetzungstreffen der Seniorenkreis-Leitungen, tUberlegen, wo sie in der Struktur der
Pfarrei-Website mdglichst sinnvoll vorkommen. Dabei ist es wichtig, dass
Besucher*innen der Website mit wenigen Klicks zu dem ihnen entsprechenden
Angebot gelangen. D.h. dass der nachste Vor-Ort-Kontakt leicht auffindbar sein sollte
mit dem Angebot des Altenwerks in Wohnort-Nahe.

(2) Suchen Sie das Gespriach mit den Verantwortlichen fir die Offentlichkeitsarbeit der
Pfarrei. Betonen Sie dabei das Anliegen, als Gruppierungen der Seniorenarbeit mit
Ansprechpersonen und aktuellen Informationen sichtbar zu sein.

Erfragen Sie im Gesprach, in welcher Form Berichte (nach einem Ereignis/einer
Veranstaltung) und Ankindigungen (davor) zur Verfugung gestellt werden sollen und
welchen zeitlichen Vorlauf es braucht, damit diese dann auf der Pfarrei-Website
veroffentlicht werden.

Geben Sie dabei auch an, welche unserer Uber den SESAM-Marktplatz bzw. als
Download zur Verfiugung gestellten Inhalte (siehe 2.2) Sie wo auf der Pfarrei-Website
gerne veroffentlichen wirden.

(3) Planen Sie die Offentlichkeitsarbeit fest ein: Bestimmen Sie dazu méglichst ein oder
zwei Engagierte, die den Kontakt zu den Verantwortlichen der Pfarrei halten und
Beitrage einreichen. Bei der (Halb-)Jahresplanung des Altenwerks sollte stets bedacht
werden, dass diese auch auf der Pfarrei-Website veroffentlicht wird.

(4) Bleiben Sie dran: Die Struktur der Pfarrei-Website wird sich immer mal wieder
verandern. Prifen Sie dann, ob Sichtbarkeit und Auffindbarkeit weiterhin ausreichend
gegeben sind. Gehen Sie wiederum miteinander und mit den Verantwortlichen fur die
Offentlichkeitsarbeit der Pfarrei ins Gesprach.

4. KONTAKT

Bei Riickfragen melden Sie sich gern beim Di6zesanbiiro flir das FORUM élterwerden der
Erzdiézese Freiburg e.V. im Referat Inklusion — Generationen (Erzbischéfliches Seelsorgeamt
Freiburg).

Post: FORUM alterwerden, Okenstr. 15, 79108 Freiburg
Telefon: 0761 5144 -211
E-Mail: forumaelterwerden@seelsorgeamt-freiburg.de

Bitte beachten Sie auch unsere Handreichungen Vernetzungstreffen auf Pfarrei-Ebene und
Delegation auf die Mitgliederversammlung (,Di6zesanversammlung“) des FORUM
alterwerden: www.forum-aelterwerden.de/handreichungen
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